Termeni si conditii de utilizare a serviciilor Smile Credit IFN SA

Politica de confidentialitate

Va respectam confidentialitatea si ne angajam sa va protejam datele personale. Politica de
confidentialitate va informeaza cu privire la modul in care va gestiondm datele personale,
drepturile dvs. de confidentialitate si modul in care va protejeaza legea. Cititi cu atentie
aceasta politica de confidentialitate Tnainte de a utiliza Serviciile noastre.

Servicii Tnseamna orice produse, servicii, continut, caracteristici, tehnologii sau functii si toate
paginile de internet, aplicatiile si serviciile corespunzatoare pe care vi le oferim.

Site Web inseamna paginile de internet, aplicatiile mobile, paginile de internet mobile sau alte
proprietati online prin care ne oferim Serviciile.

Smile Credit IFN S.A. cu sediul 1n Sibiu, str. Calea Dumbravii, nr. 58, jud. Sibiu, inregistrata
la Reg Com sub nr. J32/68/2016, CIF 35441530 organizatd ca o institutie financiara
nebancara, inregistratad in Registrul General al B.N.R. sub nr. RG-PJR-41-010308/2016 si in
Registrul Special al BNR sub nr. RS-PJR-33-110111/18.05.2018. Toate informatiile continute
in acest site sunt proprietatea Smile Credit [IFN S.A care poate modifica Tn orice moment
continutul acestuia fara nicio informare in prealabil.

Daca aveti intrebari cu privire la aceastd politicd de confidentialitate, va rugdm sa contactati
responsabilul cu protectia datelor cu caracter personal la adresa de e-mail
suport@smilecredit.ro.

Persoanele care doresc contractarea unui credit Smile Credit trebuie sa completeze formularul
de pe site sau sa se adreseze consultantilor Smile Credit.

Smile Credit nu 1si asuma responsabilitatea pentru eventualele informatii gresite, eronate sau
alterate si nu este responsabil pentru daunele directe sau indirecte suportate ca urmare a
folosirii datelor din acest site.

Smile Credit nu lucreaza prin intermediari/ agenti, astfel ca pentru orice intrebare, va rugam
sd ne contactati la telefon 0369/437.233 sau la e-mail info@smilecredit.ro.

Serverul nostru de site web inregistreaza automat adresa IP pe care o utilizati pentru a accesa
site-ul nostru web, precum si alte informatii despre vizita dvs., cum ar fi paginile accesate,
informatiile solicitate, data si ora solicitarii, sursa accesului la site-ul nostru (de exemplu,
site-ul web sau URL-ul (linkul) care v-a referit la site-ul nostru), si versiunea browser-ului si
sistemului de operare.

In conformitate cu Regulamentul general al Uniunii Europene privind protectia datelor
(Regulamentul UE 2016/679,“GDPR”) aplicabil din data de 25 mai 2018, SMILE CREDIT
IFN SA, va informeaza:

SMILE CREDIT prelucreaza datele wurmatoarelor categorii de persoane fizice:
clienti/potentiali clienti/fosti clienti, beneficiari / potentiali beneficiari ai contractului de
creditare, persoane desemnate de client in relatia cu SMILE CREDIT. Smile Credit
prelucreaza exclusiv datele care 1i sunt necesare scopurilor prelucrarii.

Scopurile prelucrarii: SMILE CREDIT prelucreaza datele cu caracter personal declarate in
vederea prestarii serviciilor de creditare in urmaitoarele scopuri, de a face demersuri in
vederea desfasurarii etapelor aferente contractului de creditare: cunoasterea clientului, analiza
bonitatii clientului, evaluarea riscului, ofertare, semnarea contractului de creditare, tragerea
creditului, administrarea creditului, incasari asociate contractelor de credit, activitate de
colectare/cesiune/executare, crearea contului de utilizator, a activititilor de marketing,



precum si in scopul indeplinirii unor obligadii legale privind auditul, cunoasterea clientelei,
scopul prevenirii si identificarii potentialelor fraude

Datele speciale
Temeiul juridic pentru prelucrare: Temeiul prelucrarii este constituit din:

(1) consimtdmant privind datele necesare activititii de marketing, identificarea unor
alternative de plata a creditului si pentru crearea contului utilizator,

(2) realizarea contractului de creditare, cunoasterea clientului, analiza bonitatii clientului,
evaluarea riscului, ofertare, semnarea contractului de creditare, tragerea creditului,
administrarea creditului, incasari asociate contractelor de credit, activitate de
colectare/cesiune/executare,

(3) precum si Indeplinirea prevederilor legale aplicabile (legislatia specificd in domeniul
creditarii, legislatia privind spilarea banilor si combaterii actelor de terorism, legislatia
sectoriald).

Conform Regulamentului nr. 679 din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)
precum si a legislatiei aplicabile, Smile Credit IFN S.A., cu sediul in Sibiu, str. Calea
Dumbravii nr.58 et.1, jud. Sibiu, inregistrata la Reg Com sub nr. J32/68/2016, CIF 35441530,
are obligatia de a administra in conditii de sigurantd si numai pentru scopurile specificate si
permise de lege, datele personale pe care ni le furnizati despre dumneavoastra.

Smile Credit IFN SA prelucreaza datele cu caracter personal, mentionate mai jos, in
urmaétoarele scopuri:

e in scopul desfasurarii activitatii de creditare, Smile Credit [IFN SA poate prelucra si
stoca, pe toatd durata raporturilor contractuale, cat si dupa incetarea acestor raporturi,
datele dumneavoastra cu caracter personal, inclusiv codul numeric personal, cetatenia,
adresa, ocupatia, locul de muncé, e-mail, numarul de telefon fix sau mobil, situatia
familiald, economica si financiard, nivelul de educatie, obtinute in baza informatiilor
furnizate, formularelor, declaratiilor si documentelor de orice fel depuse, redactate
sau completate; Informatiile referitoare la platd folosind card de credit sau de debit
pot fi, de asemenea, colectate;

e in scopul desfasurarii activitatilor de reclama, marketing si publicitate, Smile Credit
IFN SA poate prelucra si stoca, pe toatd durata raporturilor contractuale, datele
personale, obtinute in baza formularelor, declaratiilor si documentelor de orice fel
depuse, redactate sau completate, necesare pentru a va contacta cu scopul de a-si
promova propriile servicii si produse; Smile Credit IFN SA colecteaza si prelucreaza
datele dumneavoastra personale pentru comunicari comerciale precum email, SMS
sau comunicari prin postd. Va rugam sa aveti in vedere faptul ca daca optati sa primiti
comunicari prin SMS se va aplica planul dumneavoastra tarifar aplicat de reteaua de
telefonie mobila respectiva. De asemenea, in cazul in care permiteti accesul la aceste
informatii, Smile Credit IFN SA poate folosi datele dumneavoastra personale pentru
comunicari comerciale pe alte website-uri, inclusiv retele sociale unde sunteti
membru, prin corespondentd dintre activititile si informatiile colectate pe
website-urile noastre cu cele colectate pe website-uri terte (“Targeted Advertising”).
Aceste comunicari comerciale va vor tine la curent cu cele mai noi stiri, evenimente,
oferte speciale si promotii pentru produsele Smile Credit IFN SA care va intereseaza.
In unele cazuri (precum aplicatii pe mobil sau programe de trimitere SMS), acestea
pot include folosirea locatiei dumneavoastrd exacta care ne permite sa va trimitem
oferte si promotii specifice pentru locatia dumneavoastra. Va rugam sa aveti in vedere
faptul ca puteti primi comunicari administrative din partea Smile Credit IFN SA



precum confirmarea comenzilor, notificari referitoare la activititile dumneavoastra
din cont (confirmarea contului, schimbare de parola etc) si anunturi importante, chiar
dacd va dezabonati de la comunicari comerciale. De asemena, veti vedea anunturi
publicitare generale pe website-urile Smile Credit IFN SA si in retelele sociale unde
sunteti membru. Avem in vedere, cu acordul dvs. de utilizarea datelor in campanii de
marketing direct (newslettere, invitatii la campanii, personalizarea ofertelor, etc.)
precum si pentru realizare de profiluri clienti (orice forma de prelucrare a datelor cu
caracter personal care constd in prelucrarea acestora pentru evaluarea unor anumite
aspecte privind comportamentul clientului, situatia economica, locul in care se afla
persoana fizica;

e 1n scopuri statistice;

e de asemenea datele dumneavoastra cu caracter personal le putem utiliza pentru a
transmite comunicari, cu privire la modificari ale termenelor si conditiilor generale
sau a politicii Smile Credit IFN SA. Putem utiliza de asemenea datele pentru analize
si situatii interne, precum auditul sau pentru devoltarea unor produse si/sau servicii ce
au legatura cu clientii Smile Credit IFN SA;

e utilizarea retelelor de socializare implica date personale care sunt parte din profilul
dvs. creat pe o retea de socializare terta (Facebook, Google+, etc.) si careia 1i
permiteti sa imparte aceste date personale cu Smile Credit IFN SA. Datele personale
in aceste situatii cuprind informatii de baza din contul creat: nume, adresa de e-mail,
gen, data nasterii, orasul, poza de profil, ID-ul, lista de prieteni, etc. Asadar Intelegeti
modul in care datele dumneavoastrd personale, dintr-o retea de socializare, pot fi
folosite 1n scopuri publicitare.

Scopurile prelucrarii

Smile Credit IFN S.A prelucreaza date cu caracter personal declarate Tn vederea prestarii
serviciilor de creditare in urmadtoarele scopuri, de a face demersuri in vederea desfasurarii
etapelor aferente contractului de creditare: cunoasterea clientului, analiza bonitatii clientului,
evaluarea riscului, ofertare, semnarea contractului de creditare/ipoteca, tragerea creditului,
admnistrarea creditului, 1incasari asociate contractelor de credit, activitatea de
colectare/cesiune/executare, auditare, a activititilor de marketing, precum si in scopul
indeplinirii unor obligatii legale privind cunoasterea clientelei, scopul prevenirii si
identificarii potentialelor fraude.

Mentiondm ca datele cu caracter personal sunt, uneori, folosite de catre Smile Credit IFN S.A,
pentru o serie de scopuri secundare ( de ex: audit intern, extern, etc ), acestea fiind
intotdeauna compatibile cu scopurile principale, pentru care datele respective au fost initial
colectate de catre Smile Credite IFN S.A.

In cazul in care refuzati prelucrarea datelor cu caracter personal, furnizarea de servicii de
creditare devine imposibila pentru Smile Credit [FN S.A.

Temeiul legal al prelucrarii

Temeiul prelucrdrii este constituit din:

e consimtamant privind datele necesare activitatii de marketing si pentru crearea
contului de utilizator

e realizarea contractului de creditare, cunoasterea clientului, analiza bonitatii clientului,
evaluarea riscului, ofertare, semnarea contractului de creditare/ipoteca, tragerea
creditului, administrarea creditului, Incasari asociate contractelor de credit, activitate
de colectare/cesiune/executare

e precum si indeplinirea prevederilor legale aplicabile (legislatia specificd aplicabila in
domeniul creditarii, legislatia privind spélarea banilor si combaterii actelor de
terorism).



Categorii de destinatari

Datele cu caracter personal pot fi impartasite catre autoritati si organisme publice, agentilor
sau furnizorilor nostri de servicii, care opereaza pentru si in numele Smile Credit IFN SA, in
legdtura cu activitatea Smile Credit IFN SA, sau care proceseazd informatii suplimentare in
scopul colectarii acestora, si Imputerniciti:

e Pentru indeplinirea unor cerinte legale sau la solicitarea acestora, citre: Banca
Nationala a Romaéniei, Oficiul National de Prevenire si Combatere a Spalarii Banilor,
auditori statutari, alte autoritati de stat.

e Furnizori de servicii (inclusiv consultanti, experti, notariate, case de avocatura, firme
de colectare, executori, furnizori de servicii IT, furnizori de servicii de marketing,
societati de arhivare, institutii bancare).

e La solicitarea expresa: ANPC, autoritatea judecatoreasca, autoritati publice centrale si
locale, politie, organizatii de cercetare a pietei.

e Imputerniciti: firma de contabilitate, societdti de gazduire servere, societati de
gazduire e-mailuri, birouri executori judecatoresti si birouri notariale, autoritati
fiscale, procesatori de plati, institutii bancare si furnizori de servicii de comunicatii.

Perioada de stocare a datelor

Pentru a identifica perioada pentru care vor fi prelucrate datele, luam in calcul durata
contractuala pana la expirarea obligatiilor contractuale, regulamentele BNR si termenele de
arhivare prin legea arhivirii, ordinul ministrului de finante, A.N.A.F.. In plus pentru garantiile
prin consimtamant durata este atit timp cat acesta este in vigoare.

Daca nu sunteti de acord cu prelucrarea datelor conform celor indicate mai sus, vom fi in
imposibilitatea de a va oferi serviciile noastre, nu vom putea si incheiem contractele de
creditare pe care ni le solicitati sau nu vom putea executa contractul de creditare in care
sunteti/veti fi parte. Pe parcursul colectarii datelor cu caracter personal, cAmpurile obligatorii
vor fi marcate distinct; necompletarea acestora face imposibila continuarea cererii online de
creditare.

Toti agentii si furnizorii nostri de servicii se angajeazd in scris, sd protejeze informatiile
personale ale utilizatorilor nostri si sa le utilizeze doar in scopurile autorizate de noi.

Smile Credit IFN SA are dreptul, in aceleasi scopuri, de a transmite aceste date citre terte
parti, cum ar fi Biroul de Credit, Centrala Riscului de Credit, contractorilor nostri pentru
furnizarea unor servicii externalizate de catre acestia din urma, precum procesarea platilor
online, sau entitdtilor care centralizeaza informatii privitoare la istoricul de credit ori au rol de
supraveghere si control.

Dumneavoastra aveti dreptul sd refuzati de indatd sau sa solicitati ulterior, fara nici o
justificare, In mod gratuit, in scris, prin scrisoare recomandata cu confirmare de primire, ca
datele dvs. cu caracter personal sd nu fie prelucrate de catre Smile Credit IFN S.A. dupa
incetarea raporturilor contractuale cu aceasta, in scop de reclama, marketing si publicitate
si/sau desfasurarii activitatii financiar-bancare sau sd nu fie dezviluite unor terti Intr-un
asemenea scop.

Dumneavoastrd, in conformitate cu prevederile Regulamentului UE 2016/679 privind
drepturile persoanei ale caror date personale sunt prelucrate, aveti urmatoarele drepturi:

e dreptul de informare (Persoanele fizice au dreptul de a fi informate cu privire la
colectarea si utilizarea datelor lor personale)

e dreptul de acces la date (Persoanele fizice au dreptul de a accesa datele personale si
informatii suplimentare. Dreptul de acces permite persoanelor sa cunoascd si sa
verifice legalitatea prelucrarii)



e dreptul de rectificare (Dreptul persoanelor fizice de a rectifica datele personale
inexacte sau de a le completa daca acestea sunt incomplete)

e dreptul de opozitie (Persoanele fizice au dreptul sd se opuna la: prelucrarea bazata pe
interesul legitim sau indeplinirea unei sarcini de interes public / exercitarea autoritatii
publice (inclusiv profilarea), marketing direct (inclusiv profilare) si prelucrarea in
scopul cercetdrii stiintifice / istorice si al statisticilor)

e dreptul de stergerea datelor (Dreptul persoanelor fizice de a le fi sterse datele cu
caracter personal. Dreptul la stergere este, de asemenea, cunoscut ca "dreptul de a fi
uitat"). Dreptul de stergere a datelor se poate realiza in masura in care sunt indeplinite
conditiile previzute de lege. In cazul in care stergerea ar duce la functionarea
incorecta a sistemelor Smile Credit IFN S.A, informatiile privind datele personale vor
fi anonimizate ireversibil. Este posibil ca anonimizarea ireversibild sa fie utilizata si
in cazul in care datele sunt utilizate in scopuri statistice.

e dreptul de portabilitate (Dreptul la portabilitatea datelor permite persoanelor sa obtina,
sa reutilizeze si sa le fie transmise datele lor personale cétre un alt operator, in scopuri
proprii in cadrul diferitelor servicii. In cazul in care acest lucru este posibil din punct
de vedere tehnic, vom transfera datele dvs. cu caracter personal)

e dreptul de restrictionare a prelucrarii (Persoanele fizice au dreptul de a obtine
restrictionarea prelucrarii datelor lor personale)

e drepturi legate de procesul decizional automatizat (Persoana vizata are dreptul de a nu
face obiectul unei decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata, inclusiv crearea de
profiluri, care produce efecte juridice care privesc persoana vizata sau o afecteaza in
mod similar Intr-o masura semnificativa.

e In cazul in care ne-ati oferit consimtdmantul pentru prelucrarea de date personale
aveti dreptul de a va retrage oricand acest consimtdmant.

Persoanele fizice au dreptul de a depune, direct sau printr-un mandatar, o plangere la o
autoritate de supraveghere. Dacd unele din datele dumneavoastrd sunt incorecte sau
neactualizate, va rugdm sa ne informati Tn cel mai scurt timp posibil.

Pentru orice solicitdri pe care le puteti avea cu privire la exercitarea drepturilor mentionate
mai sus sau la retragerea consimtdmantului, precum si pentru a ne adresa orice alte intrebari
privitoare la cele comunicate prin prezenta, puteti s contactati SMILECREDIT la adresa de
e-mail: suport@smilecredit.ro, in atentia Responsabilului cu Protectia Datelor si/sau la adresa
postala Sibiu, Str. Calea Dumbravii nr.58 et.1, jud, Sibiu.

Daca unele din datele despre Dumneavoastra sunt incorecte, va rugdm sa ne informati cat mai
curand posibil. Conform Legii 129/2019 pentru prevenirea si combaterea spalarii banilor si
finantarii terorismului, Smile Credit IFN S.A. are obligatia de a pastra datele dvs. de
identificare timp de 5 ani. Accesarea site-urilor noastre (www.smilecredit.ro si
www.smile-credit.ro) in continuare si completarea formularului de aplicare echivaleaza cu
acceptul dumneavoastra asupra procesarii datelor cu caracter personal in scopurile mai sus
prezentate.

Acord privind debitarea cardului bancar Imprumutatul/Solicitantul este de acord cu
modalitatea de rambursare prin debitarea de catre SMILECREDIT a cardului sau bancar.
Imprumutatul/Solicitantul este de acord ca Tnainte de incheierea contractului, prin intermediul
cererii de credit, sa furnizeze datele cardului sau catre procesatorul de plati partener al
SMILECREDIT, si ca informatiile cu privire la cardul sau sa fie verificate si validate de catre
SMILECREDIT, autorizandu-1 pe acesta sa efectueze o tranzactie simbolica, in valoare de 0,1
lei, ce urmeazi a se returna, fard a presupune costuri pentru Imprumutat.
Imprumutatul/Solicitantul autorizeazi expres si irevocabil SMILECREDIT si debiteze cardul
sau cu sumele datorate de catre acesta la scadentd (valoarea totala platibild), precum si cu
sumele reprezentand dobédnzi penalizatoare si costurile percepute de terti datorate potrivit
dispozitiilor contractuale, dupa caz.



Imi dau consimtimantul expres ci Smile Credit IFN SA sa inregistreze/proceseze cererile de
credit initiate dupa ora 17:00, cu prima zi lucratoare imediat urmatoare.

Informatii privind retelele de socializare

Prin continuarea navigérii pe site-ul nostru sunteti de acord cu termenii si conditiile de mai
jos.

Informatiile personale care se regasesc public in profilele create pe retelele de socializare terte
(Facebook, Google+, Twitter, Instagram, etc) si asupra carora v-ati dat acordul de a fi
impartite sunt oferite catre Smile Credit IFN S.A de aceste site-uri prin intermediul
plug-in-urilor in site-urile noastre.

Prin informatii personale se intelege informatii de baza din contul de utilizator ca nume,
adresa de e-mail, sex, varstd, data nasterii, oras, nationalitate, poza de profil, lista de prieteni
etc. si alte informatii asupra carora v-ati dat acordul de a fi puse la dispozitia altor site-uri sau
aplicatii.

Pentru a afla mai multe informatii despre modul in care retelele de socializare pot afisa
diferitelor site-uri continut al profilului de Facebook al unui utilizator, va rugam sa cititi
Termenii si conditiile de utilizare a platformei de socializare. Veti intelege, astfel, cum datele
dumneavoastra personale pot fi utilizate Tn scopuri publicitare.

Aveti dreptul de a refuza sau a inceta impartagirea de informatii, iTn mod gratuit si fara nicio
justificare, printr-o scrisoare recomandatd cu confirmare de primire ca datele dumneavoastra
cu caracter personal si nu mai fie prelucrate de Smile Credit IFN S.A dupi incetarca
contractului, in niciun scop publicitar, de marketing sau ca datele dumneavoastrd despre
desfasurarea activitatii bancare sa nu fie dezvaluite catre terti.

Cookies

In mod automat site-urile www.smile-credit.ro si www.smile-credit.ro stocheaz informatii de
tip cookie. Un “cookie” inregistreaza informatii relative la navigarea utilizatorilor pe site
(pagini vizitate, data si ora de vizitare). Aceste informatii sunt colectate doar in scopul
imbunatatirii serviciilor pe care Smile Credit [IFN SA le ofera clientilor sai. Fiecare browser
accepta implicit “cookies”.

Ce sunt cookie-urile si cum functioneaza?

In general, cookie-urile reprezintd o cantitate mica de date ce este transmisa intre un expeditor
si un destinatar. Un cookie este creat si interpretat de catre expeditor, in timp ce destinatarul
doar 1l pastreaza si il trimite inapoi daca expeditorul o cere.

Atunci cand navigati pe site, expeditorul este serverul care gizduieste un site web si
destinatarul este navigatorul de internet al utilizatorului care viziteaza acel sit. Scopul lor este
de a identifica utilizatorul, de a verifica activitatea lui din trecut pe acel site si de a oferi
continut specific bazandu-se pe aceste date.

Cand un utilizator viziteaza site-urile Smile Credit pentru prima data, serverul stocheaza un
anumit cookie in navigatorul de internet al acestuia. La toate vizitele succesive acestei prime
vizite, serverul isi va cere cookie-ul pentru a-l citi si a Incirca o anumitd configuratie a
site-ului web care sd fie cea mai potrivitd pentru acel utilizator. Puteti vedea cookie-urile ca
pe o etichetd pe care serverele le aplica fiecarui utilizator, citindu-le apoi pentru a identifica
utilizatorii.

Cookier-urile pe care le utilizim sunt:

e Cookie-uri de sesiune - cel mai comun tip de cookie. Exista intr-o memorie temporara
pana cand navigatorul de internet este Inchis. Acest tip de cookie nu este daunator



deoarece toate informatiile stocate sunt sterse atunci cind sesiunea de navigare este
incheiata.

e Cookie-uri persistente - numite de asemenea cookie-uri de urmarire. Acestea raman
in calculatorul utilizatorului pand cand sunt sterse sau isi ating data de expirare.
Cookie-urile persistente sunt utilizate pentru a aduna informatii despre utilizator,
inregistrandu-i activitatea pe un anumit sit web pentru o anumita perioada de timp.

Copyright

Smile Credit IFN S.A. detine drepturile legale privind grafica, forma, modalitatea de
prezentare, precum si intreg continutul site-urile http://smile-credit.ro si  http://smilecredit.ro
precum si a oricaror materiale de prezentare tiparite sau transmise electronic. Acestea sunt
protejate de legislatia drepturilor de autor in vigoare. Este interzisa in mod expres copierea,
modificarea, afisarea, transmiterea, publicarea, in orice forma a continutului si graficii
Site-ului, crearea unor materiale derivate folosind continutul si forma site-ului Smile Credit
IFN S.A., sub sanctiunile prevazute de lege.

Utilizatorii trebuie sa aiba 18 ani impliniti pentru a utiliza acest site web. Copiii nu au voie sa
foloseasca acest site web.

Parole
Nu comunicati niméanui parola dumneavoastra.
Clauze finale

Solicitantul /imprumutatul intelege ca orice intelegere / conventie incheiati intre acesta si
Smile Credit este supusa rezilierii de plin drept de catre Smile Credit, fara a fi necesara nicio
procedurd judiciard sau extra judiciara §i fara aportul instantelor de judecata, in cazul in care
Solicitantul / Imprumutatul a uzat de fals in declaratii sau / si in informatiile puse la dispozitia
Smile Credit IFN SA, declaratii / informatii false sau incomplete pe baza carora Smile Credit
IFN SA a acceptat intelegerea / conventia respectiva dar pe care Smile Credit IFN SA nu ar fi
incheiat-o sau ar fi incheiat-o in alte conditii daca ar fi cunoscut realitatea.

In cazul nerespectirii termenilor si conditiilor prezentate pe site de catre utilizatori sau orice
comportament care aduce prejudicii Smile Credit IFN SA pot conduce la suspendarea
accesului respectivilor utilizatori la serviciile oferite de acest site. Smile credit IFN SA va
putea opera modificari ale continutului si/sau structura site-urilor www.smile-credit.ro si
www.smilecredit.ro in orice moment i fara nicio informare prealabila.
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